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Viestintä-Pirittan Piritta

Piritta Seppälä     
@Piritta

Viestinnän ja sosiaalisen median kouluttaja ja asiantuntija

Viestintä-Piritta Oy vuodesta 2010   

Some-tietokirjailija (2011 ja 2014)

Kysytty julkishallinnon ja järjestöjen 
viestintäkouluttaja ja -asiantuntija

Viestintä-Piritta Oy:  
Viestinnän, verkkoviestinnän ja sosiaalisen median 
- koulutusta, sparrausta, strategiatukea  
- viestinnän ja somen suunnitelmat ja -strategiat  
- asiantuntijoiden ja johtajien somekoulutus  
- viestijöiden tuki ja ylläpitäjien somekoulutukset  
- verkko- ja blogikirjoittaminen, saavutettavuus  
- somen nykytila-analyysit ja kehittäminen



Koulutuksen sisältö

• Kirjaston markkinointi verkossa ja somessa. 
• Hyvät verkkosisällöt.  
• Kohderyhmät eri kanavilla.  
• Somesisältövinkkejä Facebookiin ja Instagramiin.  
• Facebook-eventit ja muita Facebookin keinoja.  
• Mainonta somessa.  
• Markkinointia monella kanavalla. 
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Mitä kaikkea kirjaston 
markkinointi voi tarkoittaa?
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Mistä asioita haluamme 
ihmisille kertoa? 
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Kirjasto markkinoi mm.: 

• Tapahtumat.  
• Striimaukset.  
• Opastukset.  
• Aineistovinkkaukset.  
• Kirjaston monipuoliset palvelut.  
• Muutokset aukioloajoissa.  
• Jne… 
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Aseta verkkoon ja someen 
selkeät tavoitteet.
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Mieti hetki tätä: 
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Mitä kirjastossamme 
tapahtuu? Mitä me teemme? 

Mitä somessa ja verkossa 
halutaan saada aikaan yllä 

olevaan liittyen ja kenen 
kanssa?



Tee valintoja:
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Valitse rohkeasti: 
Kanavissa.  

Sisältötyypeissä.  
Julkaisumäärissä. 
Kohdennuksissa.



Tunne ihmiset:
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Vaikka pitäisikin tavoittaa 
”kaikki kuntalaiset”, on 

tehokkaampaa kohdistaa 
sisältöjä eri kohderyhmille.



Valitse some-kanavat 
tavoiteltavien ihmisten 

kautta.
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Verkkoviestintä tänään
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Kanavien käyttötavat tänään

Nuoria yhä vähemmän 
Kasvavin ryhmä +65v 
Henkilökohtainen 

Aihepiiri-keskeinen 
Ajankohtainen, avoin 
Uutislähde ja keskustelu

Työ, osaaminen, ammatti 
Henkilöbrändäys, työ 
Työhön liittyvä viestintä

Keski-ikäistyvä kanava 
Kuvat, videot, visuaalisuus 
Viihteellisyys ja vapaa-aika

Nuorten suosima kanava 
Pitkälti henkilökohtainen

Kaiken ikäisten käyttämä 
Henkilökohtainen kanava 
Sisäiseen viestintään

Videoiden jakelualusta 
Googlen omistama 
Kaiken ikäisten käyttämä
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Nuorten suosima kanava 
Perustuu videoviestintään



Suomalaisten somen käyttö
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Suomalaisten somen käyttö
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Nuorten some-palvelut

https://www.slideshare.net/hponka/sosiaalisen-
median-katsaus-042019-laaja-versio 
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Vinkkejä verkkosivuille ja 
verkkosisältöihin
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Verkkosivut tärkein digikanavanne
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Panosta verkkosivuihin, koska:

• Ihmiset etsivät ajankohtaista tietoa sivuilta.  
• Tieto löytyy parhaimmillaan myös hakukoneissa.  
• Verkkosivut ovat aina omassa hallinnassanne (vrt. 

somekanavat, jotka omistaa ulkopuolinen taho). 
• Somesta ohjataan usein verkkosivuille lukemaan 

lisää eri aiheista. 
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Kerro etusivulla jo tärkeimmät
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Tarkista verkkosivuilla ainakin nämä:

• Aukioloajat.  
• Koronatiedotus nyt ja tulevaisuudessa.  
• Ajankohtaiset muut tiedotteet.  
• Yhteystiedot.  
• Tapahtumat.  
• Aineistot. 
• Tiedonhaku. 
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Vinkkejä verkkosisältöihin
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Vinkkejä verkkosisältöihin

• Ole selkeäsanainen.  
• Vältä virkajargonia, lainasanoja ja vaikeita termejä. 
• Otsikoi kuvailevasti ja ymmärrettävästi.  
• Mene aina suoraan asiaan.  
• Huomioi verkkoartikkelin rakenne (kts.seuraava dia). 
• Käytä listoja, kun luettelet asioita.  
• Hyödynnä väliotsikoita pidemmissä teksteissä. 
• Käytä kuvia ja lisää kuville alt-tekstit.  
• Linkitä lisätiedon lähteelle, tee linkeistä luettavia.
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9 vinkkiä kirjoittajalle
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artikkeli



Kuvien alt-tekstit
•Vaihtoehtoinen teksti on kuvan sisältöä kuvaava 
teksti, joka on kirjoitettu näkövammaisia varten.  

•Alt-teksti kuvailee näkövammaisille sen, mitä he 
eivät kuvasta näe. ”Mitä kuvassa näkyy?” 

•Alt-teksti ei ole sama kuin mahdollinen kuvateksti, 
mutta huomioi tekstiä tehdessäsi, että alt-tekstissä 
ei tarvitse toistaa kuvatekstin sisältöä sellaisenaan 
vaan kertoa kuvaillen, mitä kuvassa on.
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Alt-tekstin esimerkki
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Esimerkki-kuvateksti:  
Viestintä-Pirittan tiimi ei ole vakava! 
Asiantuntija voi työtä tehdessään olla 
samanaikaisesti hauska ja osaava. 
Kuvassa on tiimimme iloisia kouluttajia 
keväällä 2021.

Alt-teksti:  
Mies ja seitsemän naista seisovat 
huoneessa ikkunan edessä ja nauravat. 
Mustavalkokuva.

https://saavutettava.fi/2019/12/15/vieraskyna-kuvien-alt-tekstit/
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Vinkkejä somesisältöjen 
tekoon
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Tuota sisältöä ihminen mielessä pitäen

Kanavat määrittelevät sisältöraamit

Sisällytä oheen hakemanne hyöty

Tee sisältöä aina kohdeyleisölle

Tee sisällöstä ihmistä kiinnostavaa
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Sisältö somessa
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Kaiken keskiössä on sisältö. 

Puhuttele, herätä tunteita, jaa tietoa, 
pysäytä julkaisusi äärelle, saa toimimaan. 

Ja muista, että mainostamallakaan et 
pelasta heikkoa sisältöä. 



Vinkkejä sisältöjen tekoon

• Tiedä, mitä haluat sanoa.  
• Tunne ihminen, jolle puhut.  
• Puhu ihmiselle kanavan mahdollistamalla tavalla.  
• Herätä tunteita, ajatuksia tai oivalluksia. 
• Luo kokemus, että ihminen hyötyy sisällöstänne.  
• Pyydä tekemään jotakin, kehota! 
• Ota huomioon myös sisällön rakenne. 
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Pyydä tekemään jotain
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Vinkkejä julkaisemiseen
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• Mene suoraan asiaan:  
4-5 ensimmäistä sanaa merkitsevät, taustoita myöhemmin.  
n. 90-125 merkkiä julkaisun tekstistä näkyy mobiilissa pääsääntöisesti. 

• Kuvat huomioon:  
Kuva herättää kiinnostuksen: täydennä tätä ajatusta tekstissäsi. 

• Linkkien teksti huomioon:  
Huomioi linkki-ikkunan info: älä toista tätä sanasta sanaan tekstissäsi. 

• Ole monipuolinen:  
Livet, stoorit, kuvakollaasit, kyselyt jne… mikä ikinä sinulle sopiikaan. 
Käytä hashtageja kanavien mukaisesti. 

• Muista selkeys myös keskusteluissa: 
Pysy asiassa, puhu asiaa, kysy lisää, ole asiallinen.



Tekstin rooli julkaisuissa
• Mene aina suoraan asiaan: ensimmäiset 4-5 sanaa ovat 

tärkeissä rooleissa. Puhu selkeää ja hyvää kieltä.  
• Pohdi, mitä mahtuu ensimmäisiin 90-125 merkkiin tekstissä: 

se näkyy myös mobiilinäkymässä: sano siinä tärkein! 
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Kuvat ja ihmisen silmä
• Huomio kiinnittyy ensin kuvaan - minkä ajatuksen se luo? 
• Seuraavaksi luemme esim. linkin otsikon - täydentääkö se 

mahdollisen kuvan herättämää ajatusta?    
• Lopuksi luemme julkaisun johdantotekstin: millainen se on?
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1. 

2. 

3. 



Ideoita ja vinkkejä 
julkaisuihin
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Tiedota kiinnostavasti
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Sido aikaan ja aiheeseen
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Vinkkaa eri  tavoin
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https://www.facebook.com/Oulunkaupunginkirjasto/
videos/520717845769833 

Muista reelsit ja musiikki!
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Tartu ilmiöihin
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Kerro tapahtumista
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Näytä ihmisenne
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Aktivoi ihmisiä
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Opi analytiikasta
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Ole monikanavainen
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Muista tekstitys videoissa
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https://apps.apple.com/us/
app/caption-this-video-
subtitles/id1449087035

https://apps.apple.com/us/
app/clipomatic-text-on-videos/
id1263032315

https://apps.apple.com/us/
app/clips/id1212699939https://www.nikse.dk/subtitleedit

http://www.aegisub.org/ 

Facebook-videoita voi tekstittää suoraan Facebookissa.

YouTube-videoita voi tekstittää suoraan YouTube 
Editorissa. 

https://apps.apple.com/us/app/caption-this-video-subtitles/id1449087035
https://apps.apple.com/us/app/caption-this-video-subtitles/id1449087035
https://apps.apple.com/us/app/caption-this-video-subtitles/id1449087035
https://apps.apple.com/us/app/caption-this-video-subtitles/id1449087035
https://apps.apple.com/us/app/caption-this-video-subtitles/id1449087035
https://apps.apple.com/us/app/caption-this-video-subtitles/id1449087035
https://apps.apple.com/us/app/clipomatic-text-on-videos/id1263032315
https://apps.apple.com/us/app/clipomatic-text-on-videos/id1263032315
https://apps.apple.com/us/app/clipomatic-text-on-videos/id1263032315
https://apps.apple.com/us/app/clipomatic-text-on-videos/id1263032315
https://apps.apple.com/us/app/clipomatic-text-on-videos/id1263032315
https://apps.apple.com/us/app/clipomatic-text-on-videos/id1263032315
https://apps.apple.com/us/app/clips/id1212699939
https://apps.apple.com/us/app/clips/id1212699939
https://apps.apple.com/us/app/clips/id1212699939
https://apps.apple.com/us/app/clips/id1212699939
https://www.nikse.dk/subtitleedit
https://www.nikse.dk/subtitleedit
http://www.aegisub.org/
http://www.aegisub.org/


Tekstittäminen ja laki
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• Digipalvelulain mukaan live-videot tulisi tekstittää 14 
vuorokauden kuluessa niiden julkaisusta. 

• Tämä ei kuitenkaan aina ole mahdollista joko osaamis- tai 
budjettisyistä.  

• AVIn viesti on seuraava: lainsäädännön tarkoitus ei ole 
vähentää videoiden julkaisua tai johtaa niiden poistamiseen.  

• Tuo tekstittämishaaste esiin organisaation saavutettavuus-
selosteessa kohtuuttoman rasitteen syyllä ja selvitä 
vaihtoehtojanne tehdä tekstittämistä jatkossa. 



Kirjastokaistan artikkeli
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Facebook-mainonta 
pähkinänkuoressa
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Facebook-mainonta

• Tee mainokset mahdollisuuksien mukaan Facebookin Ads 
Managerissa ja hallinnoi mainostilien käyttöä Business 
Managerissa (myöhemmin Business Suitessa).  

• Hyvän mainoksen ytimessä on taitavasti tehty ja kohderyhmälle 
suunnattu sisältö.  

• Mainonta ei tee heikosta sisällöstä toimivaa.  
• Facebook-mainosten hallinnassa mainoksia voi tehdä pyörimään 

myös Instagramiin, vaikka siellä ei olisikaan tiliä. 
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Muutamia mainosesimerkkejä
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Muutamia mainosesimerkkejä
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Yhteenveto
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Muista nämä:
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Tee sisältöä tarkoituksella.  
Valitse mahdollisuuksista 

teille parhaat.  
Jaa vastuuta monipuolisesti! 

Seuraa onnistumista ja 
osallistu!



Facebook vs. Instagram
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Facebook-sivu vs. Instagram

• Tekstijulkaisut mahdollisia.  
• Erilaisia kuvajulkaisuja. 
• Ladatut videot toimivimpia. 
• Live-videot monipuolisia.  
• Tarinat yleistyneet. 
• Linkkijulkaisut toimivia.  
• Hashtageja ei juuri käytetä. 
• Yksityisviestit.  
• Mainonta.
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• Visuaalisuus määrää sisältöjä. 
• Kuvat käytetyintä sisältöä. 
• Videosisältöä monipuolisesti. 
• Live-videot yleistyneet.  
• Tarinoita katsotaan paljon.  
• Linkit julkaisuissa ei-aktiivisia. 
• Hashtagit osa näkyvyyttä.  
• Yksityisviestit.  
• Mainonta.



Lisävinkkejä Facebookiin
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Tee sisältöjä monipuolisesti
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Facebook-tapahtumat
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Algoritmit huomioon sisältöä 
tehtäessä
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”Se mitä teet, sen myös näet."
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Seuraa onnistumistasi, niin pysyt 
mukana muutoksissa.
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Facebook-näkyvyyteen vaikuttavia 
asioita keväällä 2021
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https://blog.hootsuite.com/facebook-algorithm/

Julkaisun sisällön kiinnostavuus ja 
ymmärrettävyys kohderyhmässä.

Julkaisutyyppi ja sen arvo Facebookin 
silmissä tällä hetkellä. 

Julkaisun keräämä huomio (tykkäykset, 
kommentit ja jaot).
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Lisävinkkejä Instagramiin
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Julkaisuteksti

@Piritta       #viestintäpiritta      ©Viestintä-Pirittahttps://www.instagram.com/p/CLJfkHLnbpR/ 

https://www.instagram.com/p/CLJfkHLnbpR/
https://www.instagram.com/p/CLJfkHLnbpR/


Vinkkejä kuvateksteihin    

• Kerro sanoin, mihin kuva liittyy ja mitä siinä tapahtuu. 
• Mene suoraan asiaan.  
• Tee tekstistä luettavaa: käytä kappalevälejä ja listoja.  
• Tägää kuvaan liittyviä relevantteja tahoja (muista luvat).  
• Lisää hashtagit (esim. 5-8) tekstin loppuun.  
• Voit lisätä hashtagit myös julkaisun kommentteihin.  
• Emojeita voi käyttää, mutta muista saavutettavuus. 
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Karusellikuvat: kerro kuvatarinoita
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Monta kuvaa yhdessä kuvassa
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Vinkkejä karuselleihin ja kollaaseihin   

• Mieti, mitä kokonaisuudella halutaan kertoa. 
• Millaisen tarinan karusellikuvien selaaminen luo?  
• Kirjoita tarina auki kuvatekstiin.  
• Entä mitä haluat viestiä kollaasikuvan avulla? 
• Saako kaikista kuvista selvän? 
• Mikä on kuvan kokonais-värimaailma?
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Käytä yhdistävää tietotaustaa
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Vinkkejä tiedonjakoon visuaalisesti

• Pohtikaa tilinne ilmeen ja värimaailmanne mukaisesti, 
millainen taustakuvitus voisi sopia teille parhaiten.  

• Ideoita voi hakea esimerkiksi edellisistä esimerkeistä.  
• Instagramissa tekstiä sisältävä kuva samanlaisella taustalla 

opettaa seuraajille, että sen ohessa tekstissä on itse asia.  
• Näitä tiedotteita voi tarvittaessa niiden vanhentuessa myös 

piilottaa pois profiilista.  
• Muista myös diaesityksen kaltaiset informatiiviset 

karusellijulkaisut tiedonjaon mahdollisuutena. 
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Instagramin videot

• Mieti, mitkä videotyypeistä sopisivat teille parhaiten.  
• Ns. tavallinen video julkaisuna profiilissa (3-60 sek).  
• Pidempi video tallennettuna IGTV:hen.  
• Pystyvideot keloissa, pyörivät looppina (3-30 sek.). 
• Bumerangit eli tosi lyhyet looppivideot.  
• Tarinat eli lyhyiden klippien 24 h näkyvät stoorit.  
• Live-videot, jotka voi jakaa stooreihin tai tallentaa IGTV:hen.
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Tarinat Instagramissa

• Tarinat ovat suosituinta sisältöä Instagramissa tällä hetkellä. 
• Tarinoita myös julkaistaan enemmän kuin normipostauksia.  
• Tee visuaalisesti yhtenäisiä stooreja / tarina. Mieti kokonaisuus. 
• Lisää elementtejä kohtiin, joissa on tilaa.  
• Tekstistä koostuvissa tarinoissakin muista värimaailma.  
• Kuvan kesto on 7 sekuntia, videon 1-15 sekuntia / klippi.  
• Klippien määrä on tällä hetkellä rajoittamaton.  
• Pohdi klippien määrää: 5-8 vai 10-20? Montako katsoisit itse? 
• Analytiikan avulla oppii, millaiset stoorit toimivat.  
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Vinkkejä tarinoiden tekemiseen

• Kirjoita tekstiä kuvien ja videoiden päälle informatiivisesti. 
• ”Tekstitä” stoorit. 
• Käytä ”tarroja” tuomassa lisätietoa ja aktivoimaan.  
• Erilaiset kyselytarrat ovat hyvä tapa saada ihmiset reagoimaan.  
• Kerro myös vastaukset ja tulokset myöhemmissä tarinoissa.  
• Testaa myös chat-mahdollisuutta (max 32 osallistujaa).  
• Swipe up -toiminto linkeille yli 10 000 seuraajan tai verifioiduilla 

tileillä. 
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Saavutettavat some-tarinat
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Reels eli kelat

• Instagramin uusin sisältöominaisuus, joka vastaa TikTokin videota 

• Kelat ovat pystyvideoita, joita voi kuvata, muokata ja täydentää 

lisäominaisuuksilla Reels-osiossa. 

• Kelat julkaistiin elokuussa 2020 ja niitä näytetään Haku-sivulla.  

• Kelat voivat olla 3-15 / 30 sekuntia pitkiä. 
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Vinkkejä keloihin

• Pohdi, millaista pystyvideon muodossa esitettävää max 30 
sekuntia pitkää näytettävää teillä voisi olla.  

• Ideana on, että video pyörii alusta loppuun niin kauan kunnes 
katsoja siirtyy seuraavaan videoon.  

• Voisiko löytyä jotain ”Tee se itse” -tyyppistä tekemistä? Entä 
jotakin pedagogista puolta?  

• Taustalle voi laittaa musiikkia - millaiseen tekemiseen musiikki 
sopisi? Entä nopeutetut videot? 
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Instagram-liven erityispiirteitä
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• Instagram-liveä tehdään mobiilista pystyvideona. 
• IG-liven voi asetuksista määritellä jakautumaan myös 

Facebookiin.  
• IG-liveä tehdessä huomiota kannattaa kiinnittää erityisesti 

työkaluihin, jotta kamera pysyy mahdollisimman stabiilina ja 
hallittuna.  

• IG-livet mahdollistavat helposti co-hostatut lähetykset toisen 
käyttäjän kanssa.  

• IG-livet nousevat stoorien alkuun seuraajien näytöllä.  
• Ne voi myös nostaa profiilin kohokohtiin näkyviin. 



Yleisimpiä live-tyyppejä
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• Perinteinen suora lähetys: jotakin käynnissä olevaa tapahtumaa 
tai koulutusta lähetetään sellaisenaan suorana some-katsojille.  

• Tiedotustilaisuudet: esimerkiksi korona-tiedotustilaisuudet.  
• Liveä varten rakennetut tilaisuudet: esimerkiksi haastattelut.  
• Q&A-tyyppiset livet: asiantuntija vastaa katsojien kysymyksiin 

livenä.  
• Behind the Scenes -tyyppiset livet: katsojat päästetään vain 

liven ajan näkemään jotakin, mitä muuten eivät näkisi.  
• Tutorialit: livenä esitellään jonkin asian tekemistä tai vinkkejä. 
• Keskustelut: co-hostatut lähetykset toisen tahon kanssa. 



Keloja Instassa, videoita TikTokissa
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IGTV

• IGTV mahdollistaa myös sellaisten videoiden lataamisen 

Instagramiin, jotka ovat pidempiä kuin profiilin max 60 sekuntia 

pitkät videot tai stoorien 15 sekunnin klipit. 

• Vähimmäispituus IGTV-videoihin on minuutti, enimmäispituus 

mobiilissa 15 minuuttia ja selaimelta 60 minuuttia.  

• IGTV-video voidaan tehdä videojulkaisuksi profiiliin ns. 

normaalina julkaisuna ja määritellä sen loppuosa IGTV:hen. 
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Live IGTV:ssä
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Kysy lisää tai kommentoi!
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