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1. Koulutuksen toteutus

— Kaksi kokoontumista Zoomissa

— Ke 16.3. klo 13:00 - 15:30
- To24.3. klo 9:00 - 11:30

— Zoomissa

— Luentoa

— Ruudunjakoa

— Chat kysymyksia, kommentteja
— Keskustelua

— Pohdinta-, ideointi- ja luonnostelutehtavia

— Materiaali
— Tauot, aikataulu
— Tallenteet Zoomista

— Ennakkotehtava

2. Miksi?
— Oma nakdkulma
— Organisaation nakokulma

— Mika tuottaa iloa, innostusta?



3. Kenelle?

— Asettuminen kuulijan, oppijan asemaan vaikeaa

— Kuulijaan, oppijaan tutustuminen ennakolta

— Ajattele
— Kuvittele
—  Kysele

- ltselta
- Muilta

—  Kuuntele
- Tutki

— Ennakkotehtavat ja -kyselyt, tilaisuuden avaus
— Sitoutuminen
— Motivoituminen

— Rauhoittuminen tilaisuuteen
— Osallistuja
— Ohjaaja
— Tekeminen
— Ei vain ohjaajan taustatiedoksi

— Ennakkotehtava oppimisen valineena

— Ohjauksen mukauttaminen kuulijoille, oppijoille
— Kokea omaksi, kuulluksi tuleminen
— Vakuuttuminen, sitoutuminen

— Sitominen kuulijoiden kokemuksiin

— Opitaan uutta uudesta
— Opitaan lisaa tutusta
— Opitaan uutta vanhan tilalle

— Motivaatio =
— Asian tarkeys oppijalle x

— Onnistumisen todennakoisyys x



Tekemisen ilo

— Heterogeeniset ryhmat

Ohjaajat tyoparina

Valintojen tekeminen

Keta huomioidaan

Mukauttamisen mahdollisuudet

4. Mita?

— Tilaus, toimeksianto, tyo

Asiantuntija

Kouluttaja, ohjaaja

— Esittelyn, ohjauksen, opetuksen
Ennakkoehdot

Mitd ohjaus antaa

— Tavoitteet
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Kouluttaja-, organisaatiolahtoisyys
Oppijakeskeisyys

— Osaamisperustaisuus

o

=]
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o

=]
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Tietda ja tunnistaa (kertoa, nayttaa, kuvailla ...)
Ymmartaa (selittda, vertailla, kertoa omin sanoin ...)
Soveltaa ( tehda, ratkaista, kayttaa ...)

Analysoi (jakaa osiin, kuvittaa, I0ytaa eroja toiminnoissa ...

Tekee synteesia ( yhdistella, luokitella, kayttaa ...)
Arvioi ( vertailla, kritisoida, arvioida arvoa ...)

Mita ohjaus ei anna

— Huolellinen rajaus, El liikaa

— Esittelya, neuvontaa, ohjausta vai koulutusta?



— Jarjestys - draaman kaari
— Tarkeys
- Aika
- Aihe
— Paikka
— Suuruus
— Syy - seuraus
— Ongelma - ratkaisu
— Teoria - kaytantd
— Kokonaisuus - osat
— Tutusta - vieraaseen
— Yleisesta yksityiskohtiin
— Huomioitava
— Luettelomaisuus, "lapikayntipedagogiikka”
— Sitominen kontekstiin, prosessiin

— Mentaalisen mallin luominen

Tekniikka / palvelut / sisallét / aikaan saaminen, selviaminen
5. Miten?

— Ennakkosuunnittelu
— Ei pelkastaan sisalt6a
— Tavoite
— Kohderyhma
— Ennakkotiedot
— Ohjaaminen
— Oma osaaminen
— Menetelmat, toiminta, esiintyminen
— Tila, valineet
— Materiaali, havainnollistaminen

— Palaute, arviointi



Aloittaminen
Kokonaiskuva

Orientaatioperusta

— Miellekartta

— Kasitekartta

—  Kuva, video

— Kaavio, prosessi

— Tarina, teksti

— Aikajana

— Pohjapiirros

Kuulija ei erota

— Sisaltéa

— Menetelmia

— Esiintymista

Esiintyjan sisainen puhe

— Tapoja tuhota kuulijan motivaatio
— en mina tasta mitéan tieda
— miksi minut on pyydetty puhumaan
— sain otsikon, mutta puhun toisesta
— en esittaydy
— en kerro mita tuleman pitaa
— en ole valmistautunut
— aika ei varmaankaan riité

— Tapoja estada kysymykset
— tehan tiedatte jo
— palaan tahan myéhemmin



— Tapoja nolata oppijat
— tama oli vaikeaa / helppoa
— nyt tulee vaikeaa / helppoa
— kiinnostavaa / epakiinnostavaa

— Ammattislangi

Viihdyttamisen problematiikka

— Fyysinen ymparistd
— Tilan muuttaminen
— Sosiaalinen muoto

— Oman sijainnin muuttaminen

— Paattaminen
Miten meni?

— Palaute

— Palaute = Ediste
— Mihin palautetta kaytetaan?
— Kouluttajan, esiintyjan vai oppijan kokemus
— Nimella vai nimettdmasti
— Eiole aikaa?

— Kuvat

— Kaaviot

— Miellekartta

— 3 sanaa kaikilta

= POM ->
PIDIN

OPIN
MUUTAN / OTAN MUKAAN!I

— ldealappu
— Puhekupla
— Mobiililaitteet, ohjelmat



— Miten kasitella palautetta pitkissa prosesseissa?
— Kollegapalaute

— Arviointi
— Kokemukset

— Reaktiot
— Palaute
— Tulokset
— Oppiminen
— Toiminta
— Tulokset & Vaikutukset

— Palautuminen
— Mista haluat palautetta? Sitd saa mita tilaal
— Palautteen etdannyttdminen
— Palautteen jakaminen osallistujien kanssa
— Palautekeskustelu osallistujien kanssa
— Palautteen jakaminen kollegan kanssa
— Oma tulkinta, yhteenveto
— Al jaa roikkumaan yksittaisiin negat. kommentteihin

— Tilaisuuden jalkitoimet, aineiston ja mielen siivoaminen
7. Mina ohjaajana

— Osaaminen

— Ohjausosaaminen

— Asia-/siséltbosaaminen

— Tyytyvaisyyden keha -harjoitus
— Mika tuottaa iloa, innostusta
— Mika on haasteellista

— Mika on ahdistavaa

— Millaisilla keinoilla, askelilla, muutoksilla siirryt kehalta toiselle?



— Miten tasta eteenpain?

— Mita teen seuraavan 2. viikon aikana?
— Maarittele pieni, konkreettinen askel

— Millaista tukea, ohjausta tarvitsen ja mista sitéd saan?
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2 ARVIOINTI QSANA TULOXSELLISTA JOHTAMISTA

Arvioinnin vaihe/taso

Miti arvioidaan?

Kuinka ja milloin arvioidaan?

Arvioinnin -ensimmdiinen
vaihe = Reaktioiden arvi-

Pitdvitkd osallistujat kehittdmis-
ohjelmasta? )

Menetelmini esimerkiksi kyselyt
ja haastattelut, jotka toteutetazn

ointi Miten ohjelma koettiin? vilintsmaisti arvioitavan jakson to-
Arvioidaan asenteita, tanternuksia | teutumisen jdlkeen.
ja vaikutelmia.
Arvioidaan useimmiten kokemuk-
sia yksittdisistd kehittdmisvai-
heista.
Arvioinnin toinen vaihe = | Miten osallistujat ovat ymmartd- Oppimispdivikirjat
Oppimisen arviointi neet ja omaksuneet kisiteilyt asi- Ennen-jilkeen-kyselyt
at? Haastartelut
Arvioidaan esimeridksikisitteiden, | Oppimistehtavit, tentit!

periaatteiden, teorioiden, opetus-
suunnitelman perusteiden ja taus-
tojen ymmirtimistd.

Itsearviointi ja sen ohjaaminen
ovat keskeisii. _
Arviointi toteutetaan kehittdmi-
seen liittyvien jaksojen aikana ja
niiden paityttyd '

Arvioinnin kolmas vaihe =
Toiminnan arvioint

Miten kehittZmisprosessissa tyds-
teryt asiat nikyvit kdytdnnon toi-
minnassa?

Miten uudet toimintatavat ilmene-
vit esimerkiksi

— opetuksessa

— yhteistydssi eri tahojen kanssa
~ oppilaitoksen koko toiminnassa

‘Tybtovereiden, esimiesten jaopis-

Pohjana kiytetdzin kehitystarve-
analyysin antamaa tietoutta.
Videoinnit

kelijoiden palauttect

Arviointia toteutetzan koko pro-
sessin aikana sekd viivistertynd
arviointina tietyn ajan kuluttua
kehitimishankkeen "pazttymises-
tﬁ"

Arvioinnin neljis vaihe =
Tulosten ja vailkutusten ar-
viointi

Millaisia vaikutuksia kehirtdmis-
prosessilla on koko oppilaitoksen
nikskulmasta. henkilgston nakd-
kulmasta, tydelimsin nikdkulmas-
ta, opiskelijan nakOkulmasta jne?

Kehitystarveanalyysin tietous ja
uusintamittaus esim 1 -3 vuoden
jalkeen

Tilastot

Asiakkaiden palauttest

den palautteet

Opiskelijoiden tyytyvdisyys kou-
lutukseen ja sijoirruminen rydeld-
mizn ja jatko-opintoihin

Taulukko 1. Herkilsston kehindmisprosessissa kdytendvista arviointi-

tavoista (mukaeilen Aalto & Haténen & Vaherva, 1992)
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Ohjaus-
osaaminen

Asia-, sisaltoosaaminen
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