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Kaikki mita sinun
tulisi tietaa E-
kirjastosta



KIRJASTO

E-kirjasto palveluna = isloTeer

LIBRARY

« Kansalliskirjaston ja kuntien (yleisten kirjastojen) yhteistyossa toteuttama
palvelu digitaalisten aineistojen tarjoamiseksi kuntien asukkaille.

« E-kirjoja ja aanikirjoja suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi (jonkun verran myos
muilla kielilla) ja kotimaisia digitaalisia aikakauslehtia.

« Kayttoliittymana alkuvaiheessa E-kirjasto-mobiilisovellus.

« Palvelua paasevat kayttamaan E-kirjastoon liittyneiden kuntien asukkaat.

« Palvelu avautuu 23.4.2024.




E-KIRJASTO

Yhteistydsopimus ja liittyminen = isloTeer

E-LIBRARY

« Kunta saa palvelun kayttoonsa tekemalla Kansalliskirjaston kanssa
yhteisty0sopimuksen e-kirjastopalveluiden tuottamisesta.

« Sopimuksen juridisena perustana on horisontaalinen yhteistyo.

« Kunnat rahoittavat palvelun kokonaisuudessaan, palvelu maksaa 0,7 e
/asukas /vuosi.

» Arvio on, etta palvelun avautuessa sen piirissa on n. 80 % Suomessa
asuvista

« 176 kuntaa, noin 4,2 milj asukasta

» Palvelu tuotetaan yhteistyossa yleisten kirjastojen kanssa: 10 tyoryhmaa ja
ohjausryhma.




Kansalliskirjaston E-kirjastoyksikko

Palvelupaallikkd Annastiina Louhisalmi
Tietoasiantuntija Marja Hjelt: kirjastoyhteistyo
Tietoasiantuntija Outi Tommila: viestinta
Tietoasiantuntija Anna Tuomikoski: aineistot

It-tiimi:

» Tietojarjestelmapaallikko Joona Kutilainen-Pennanen
» Tietojarjestelmaasiantuntija Pekko Sams

» Tietojarjestelmaasiantuntija Max Grasbeck

« 2 tietojarjestelmaasiantuntijaa
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KIRJASTO

Tydryhmét ja ohjausryhma = isloTeer

LIBRARY

« 10 tydryhmaa, joiden jasenet tulevat yleisista kirjastoista:
* Aineistovalinnan tyéryhmat (yhteensa kuusi ryhmaa)
+ Kokoelmatyéryhma (muodostuu aineistovalintaryhmien puheenjohtajista)
+ Kayttajatuen tydryhma
» Etusivutoimituksen tyoryhma
» Viestinnan ja markkinoinnin tydryhma
« Kayttajakoulutuksen tydryhma

» E-kirjaston ohjausryhma muodostuu kuntien (pienet kunnat, keskikokoiset kunnat, suuret kunnat) ja
Kansalliskirjaston edustajista.

» Sidosryhmista muodostettu yhteistydéryhma.

16 3£ 40

KANSALLISKIRJASTO
NATIONALBIBLIOTEKET
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KIRJASTO

Aineistot E EEBIBLIOTEKET

LIBRARY

« E-kirjastosta voi lainata e- ja aanikirjoja:
e suomeksi
ruotsiksi
englanniksi
jonkin verran myos muilla kielilla.
E-kirjastossa voi lukea aikakauslehtien digitaalisia nakoisversioita.
« Mahdollisista uusista aineistotyypeista paattaa ohjausryhma.
* E-ja aanikirjalisensseja on rajallinen maara, joten aineistoa voi joutua jonottamaan.
* My0s lehdissa suosituimpiin ja tuoreimpiin nimekkeisiin saattaa muodostua jonoa.
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KIRJASTO

Aineiston lisenssimallit ' coisLioTEKET

LIBRARY

« Paaasiallinen malli: rajoitetun yhtaaikaisen kayton vuosilisenssi.
* suomenkieliset 50, 30, 10, 5 yhtaaikaista lukuoikeutta
* ruotsinkieliset, englanninkieliset 30, 10, 1 yhtaaikaista lukuoikeutta
« Lisaksi myos mahdollisesti
* Poolimalli, esim. 100 lainaa.
» Pay per view: joka lainasta maksu.
» Pysyva rajoitetun yhtaaikaisen kayton lisenssimalli.
* Hybridimalli: yhdistelee useampaa mallia.
» Lehdilla rajoitetun yhtaaikaisen kayton kelluva lisenssi.

« Kustantaja tarjoaa lisenssityypin ja maarittelee hinnan.

16 3£ 40

KANSALLISKIRJASTO
NATIONALBIBLIOTEKET




N E-KIRJASTO
N E-BIBLIOTEKET
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LIBRARY

Laina-ajat ja maarat

* E-ja aanikirjat
» Laina-aika kaksi viikkoa
* Enintaan 5 lainaa yhta aikaa
« Enintaan 5 varausta yhta aikaa

 Digilehdet
* Lehden lukuaika kaksi tuntia
* Lepoajastin 15 minuuttia

16 3£ 40

SALLISKIRJA!
NATIONALBIBLIOTEKET




N E-KIRJASTO

AineiStObUdjetti : E:E:EI&IAORTYEKET

Aineistojen suhteelliset osuudet

« Aineistobudijetti riippuu mukana budjetista
olevien kuntien maarasta

 arvio 2-3 miljoonaa / vuosi

» Aineistobudjetti 2024
* noin 1,3 miljoonaa euroa / 7 kk

» Aineistomaararaha on jaettu
hankkeen tekeman
kustannuskyselyn seka
aikaisempien kayttotilastojen
mukaan.

B suomenkielinen
kirjallisuus

W ruotsinkielinen
kirjallisuus

B englanninkielinen
kirjallisuus

digilehdet




KIRJASTO

Aineistojen valinta = £l T

LIBRARY

« Aineistovalinnasta vastaavat aineistotyoryhmat

* 6ryhmaa
* lehdet
* suomenkielinen kaunokirjallisuus
* suomenkielinen tietokirjallisuus
* suomenkielinen lasten ja nuorten kirjallisuus
* ruotsinkielinen kirjallisuus
* englannin ja muun kielinen kirjallisuus

« Jasenet yleisten kirjastojen tyontekijoita eri puolilta Suomea.

* Ryhmat tekevat valintatyota saannollisesti vahintaan kuukausittain.

» Aineistoryhmien puheenjohtajat muodostavat E-kirjaston kokoelmaryhman, joka vastaa E-kirjaston
kokoelmapolitiikasta.

16 3£ 40

KANSALLISKIRJASTO
NATIONALBIBLIOTEKET



KIRJASTO

Kokoelmapolitiikka = £l T

LIBRARY

* Linjaa miten ja milla perusteilla aineistoa valitaan E-kirjaston kokoelmaan
+ Kokoelmatyéryhman laatima
* Ohjausryhma hyvaksyy
» Keskeisia nostoja:
» Tavoitteena laaja-alainen, monipuolinen ja monidaninen kokoelma (kirjastolaki).
» Seka suosittuja uutuuksia etta pienten kustantamoiden ja uusien tekijoiden tuotantoa.
» asiakkaiden tarpeet
* nimekkeiden kysynta
* kokoelman monipuolisuus
» ajankohtaisuus. ;
« Ensimmaisena vuonna kokoelman tavoitekoko 10 000 nimeketta. e
+ Kayttokokoelma, ei pitkaaikaissailytysta tms. | :
* Luettavissa E-kirjaston nettisivuilla

16 3£ 40

KANSALLISKIRJASTO
NATIONALBIBLIOTEKET


https://www.kansalliskirjasto.fi/fi/e-kirjasto

KIRJASTO

Asiakkaaksi tulo E EEBIBLIOTEKET

LIBRARY

» Rekisteroityminen sovelluksen kautta vahvalla
tunnistautumisella

« Suomi.fi palvelusta henkilotiedot
» Kotikuntatieto, nimi, henkilotunnus
* Huollettavien tieto

» Vastaa kirjastokorttihakemuksen allekirjoitusta ja henkilotodistusta
« Hyvaksyy kayttosaannot
« Hyvaksyy henkilotietojen paivityksen Suomi.fi kautta

16 3£ 40

LLISKIR]
TIONALBIBLIOTEKET




KIRJASTO

Lasten ja huollettavien asiakkuus - csislioTeeT

LIBRARY

* Puolesta asiointi
* DVV puolesta asiointi -lupahakemus edelleen kasittelyssa

» Alle 13-vuotias lapsi tarvitsee huoltajan hyvaksynnan.
* Huoltaja rekisteroi sovelluksen huollettavalleen suomi.fi:ssa.

* Yli 13-vuotias lapsi voi rekisteroitya sovellukseen itse, mikali hanella

on mahdollisuus vahvaan tunnistautumiseen.

* Mikali lapsella ei ole pankkitunnuksia tai mobiilivarmennetta, niin huoltaja voi rekisteroida
sovelluksen huollettavalleen.

» Asiaakaan rekisteroiminen Kirjastossa
» Mikali henkildlla ei ole mahdollisuutta vahvaan tunnistautumiseen, voi han hakea asiakkuutta
kirjaston kautta
+ Kirjastossa rekisteroidaan asiakas hallinnointiliittymassa henkilotodistuksen mukaan
Hyvaksytyt henkilétodistukset: henkildkortti, passi, ajokortti, kuvallinen kelakortti
16 E«)

KANSALLISKIRJASTO
NATIONALBIBLIOTEKET




KIRJASTO

Huomioitavaa g
-

LIBRARY

« E-kirjastoa voi kayttaa useammalla laitteella

 tunnistautumisvaineessa syotetaan geneerinen kayttajatunnus eli luodaan
ID profiili
» Sovellus yhdistaa tunnusta kaytettaessa id profiilit
» Turvakielto estaa toistaiseksi asiakkuuden.

« Turvakieltoasiakkaiden henkilotietojen kasittely vaatii erityisluvan DVV:lta.

16 3£ 40

LLISKIRJ:
ATIONALBIBLIOTEKET




E-kirjasto-sovelluksen teknologia

N E-KIRJASTO

N E-BIBLIOTEKET
E-LIBRARY

» E-kirjasto-kokonaisuus perustuu

Digiloikka Oy rakentama
Kirjautumismoduuli

Kilpailutettujen

sisallontoimitiajien ratkaisu

avoimeen lahdekoodiin (Lyrasis, The Palace
Project)

 laajennettu paikallisilla komponenteilla
* tunnistautumis-ratkaisu

» Suomi.fi, VTJ-muutosrajapinta
 digilehdet
 kayttotilastot kunnille ja
lainauskorvausta varten
» E-kirjastopalvelu yllapitaa ja kehittaa
 Ellibs tehnyt sovelluksen
julkaisuvaiheeseen

u
sovelluksesta

Lehdet ovat ulkoinen palvelu,
jota kéytetan suoraan

Avoimen Iahdekoodin e-
Kirjasto Lyrasikselta

] Lyrasiksen &
e-kirjastokokonai

isuutia

» Aineistot aineistoimittajien palveluista
rajapinnan kautta
* metatieto, ei rikasteta
e saatavuus

* lisenssihallinta
16 3£ 40

KANSALLISKIRJASTO
NATIONALBIBLIOTEKET




KIRJASTO

E-kirjasto-sovellus E EEBIBLIOTEKET

LIBRARY

« Ladattavissa Android- ja iOS-laitteille sovelluskaupasta.

« Sovellus on pyritty pitamaan mahdollisimman
helppokayttoisena.

* Perustoiminnot: aineiston selaus, lainaus, varaus seka
lukeminen ja kuunteleminen.

« E-ja aanikirjat luetaan ja kuunnellaan sovelluksessa
» off-line kaytto

* Lehdet ohjautuvat luettaviksi ulkopuoliseen lukuohjelmaan.
» Lehtien lukeminen vaatii jatkuvan internet-yhteyden.

16 3£ 40

LLISKIRJAST!
NATIONALBIBLIOTEKET




S ” = E-KIRJASTO
E-BIBLIOTEKET
OVellUS D E-LIBRARY
8.58 NO-4 9%l
E Browse Books Q
« Ensimmaisella kerralla rekisteroityminen
asiakkaaksi. | o —
» Sovellus ohjaa rekisteroitymista. = ERIBLIOTEE
» Sovellus kayttaa nayttolukitusta sovelluksen Al
avaamiseen.

» Sormenjalki, kasvotunnistus tai pin-koodi ovat
tietoturvan vuoksi valttamattomia.

 Ei tarvita erillisia kayttajatunnuksia
« Kayttajatunnus tarvitaan, jos kayttaa useampaa

Suomeksi

laitetta ) A
« Ei kirjautumista sovellukseen. Pasvenska
i
16 4-0 Browse Books My Books Reservations Settings

KANSALLISKIRJASTO
NATIONALBIBLIOTEKET q o D
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LIBRARY

Hallinnointiliittyma

« Hallinnointiliittymana toimii verkkosivu
» Paasy vaatii kayttajatunnuksen ja salasanan
* Henkildkohtaiset tunnukset
» Kirjastoiden henkilokunnan toiminnot
« Paakayttaja
» Alueen tunnusten hallinnointi
+ Tilastot
» Etusivutoimitus
+ Listat
* nostot
» Asiakaspalvelu
» Asiakkaan manuaalinen rekisterointi
« E-kirjasto
» Sovelluksen ohjaus (paasy vain sovelluskehittajilla).

16 3£ 40

KANSALLISKIRJASTO
NATIONALBIBLIOTEKET



-KIRJASTO

- E
Palautteet - coinLioTEKeT

« Kunnat vastaavat alueeltaan tulevaan palautteeseen
* Kunkin kunnan oman prosessin mukaan

 Vastataan 3 vrk aikana

* Vastaamiseen UKK,
mallivastaukset

« Palautteen uudelleenohjaus l_'|
kunnan omien kriteerien
l Kaytettavyys lOmnas detl

mukaisesti. l

e Aineiston vikailmoitukset

« E-kirjasto vastaanottaa ja l |l i

kasittelee
- Palauteyhteenvedot E- l

kirjastolle kuukausittain.

Kokoelmapolit
iikka

. Sovelluksen
yhteenzom"u“ kéyttd asiakkuus
ulkomailla

16 3£ 40

KANSALLISKIRJASTO
NATIONALBIBLIOTEKET



KIRJASTO

TietOSUOja = E:BIBLIOTEKET
_— -

LIBRARY

* Rekisterinpitaja
« Kansalliskirjasto, E-kirjastopalvelu
* Henkilotietoja kasitellaan
 asiakkuuden varmentamiseksi
» Automaattisen virhelokin luomiseksi

» Personoitujen palvelujen tuottamiseksi (esim. kirjasuositukset lainahistorian
perusteella).

« Anonymisoituna
 kayttotilastojen luomiseksi
« lainauskorvausten maksamista varten

 Kirjastot toimivat henkilotietojen kasittelijoina
» Tasta tulee mydhemmin oma ohjeistus/seloste

16 3£ 40

ATIONALBIBLIOTEK!
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KIRJASTO

Tietosuoja, kerattavét tiedot = isloTeer

LIBRARY

* Kayttajan perustiedot - Kaytén analysointiin
« Kaytettava

tunnistautumismenetelma * Selaintyyppi/-versio

* Henkilétunnus (kotikunnan « Selaimen kieliversio
al_J.tOI‘TJa.att.ISta paivitysta varten) « Kayttojarjestelma (esim. Windows
. Raytolel 11, Android, 10S)
* Nimi : A o ,
. Kotikunta Il:la.1.|t(tatr_r.1terkk|,- laitetyyppi, laitemalli
« Personoituihin toimintoihin aytiotyyppi
- Kayttsjan henkilokohtaiset * Lahde URL
asetukset . Muut
« Varaukset . .
« Lainat Verkkopalvelun hyddyntamiseen

valttamattomat, valimuistiin

« Kaytettavan laitteen merkki, malli tallennettavat tiedot

ja kayttojarjestelma
Ika

10 E«)

KANSALLISKIRJASTO
NATIONALBIBLIOTEKET




Saavutettavuus
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KIRJASTO
BIBLIOTEKET
LIBRARY

» Sovellus tayttaa WCAG mukaiset A/AA saavutettavuustasot
* havaittavuus
 hallittavuus
* ymmarrettavyys
* toimintavarmuus.
» Aineistojen osalta saavutettavuusedellytys vain e-kirjoilla
* 6/2025 alkaen
» Saavutettava DRM
» Readium LCP DRM (Licensed Content Protection)
+ Aanikirjat huomioitu saavutettavuus
* Readium audiobook, rikastettu MP3
* Lehdissa pyritaan huomioimaan saavutettavuus
» Kuuntelutoiminto osassa lehdista osassa artikkeleita

* Aineistojen saavutettavuuteen vaikuttaa myos niiden tiedostorakenne.

16 3£ 40

KANSALLISKIRJASTO
NATIONALBIBLIOTEKET



KIRJASTO

Viestinta ja koulutus E EEBIBLIOTEKET

LIBRARY

* LibOppi: koulutusmateriaalit kirjastojen henkilokunnalle

* Avataan kayttoon maalis/huhtikuun vaihteessa

« alueellisia koulutuksia ja tilaisuuksia voi kysya E-kirjastolta
« Loppukayttajalle suunnatut verkkosivut osoitteessa e-kirjasto.fi
* Asiakaswikissa

» Tietoa kirjastojen henkilokunnalle ja E-kirjaston yhteistyokumppaneille:
+ mm. tiedot tulevista infoista ja muista tapahtumista
+ usein kysyttyja kysymyksia liittymisesta.
 Kirjastojen kayttoon:
+ E-kirjaston visuaalisen ilmeen ohje.
* Logot ja valokuvia.
* Tulossa tulostettavia esitteita ja infonayttddioja.

+ Kirjastojen materiaaleja suunnitellaan viestinnan ja markkinoinnin tyoryhmassa.
«  Kysymykset ja kommentit viestintaan liittyen: outi.tommila@helsinki.fi

16 3£ 40

KANSALLISKIRJASTO
NATIONALBIBLIOTEKET


https://www.kansalliskirjasto.fi/fi/etusivu/e-kirjasto
https://www.kiwi.fi/display/ekirjasto
mailto:outi.tommila@helsinki.fi%E2%80%8B

E-KIRJASTO

E-kirjaston erityispiirteet = isloTeer

E-LIBRARY

« Palvelun tarve on lahtoisin kirjastoilta ja alkurahoituksen on
myontanyt eduskunta.

« Sovellus on itse kehitetty ja sita yllapidetaan ja kehitetaan itse.
 Alusta ja aineistot on erotettu toisistaan.
 Kirjastojen rooli palvelun tuottamisessa ja kehittamisessa on suuri.

« Palvelun rakentamisessa on kuultu sidosrynhmia laajasti ja yhteistyota
heidan kanssaan jatketaan.

« Suomessa e-aineistojen lainaamisesta maksetaan nyt
lainauskorvauksia.

16 3£ 40

NATIONALBIBLIOTEKET




KIRJASTO

YhteyStiedOt E EEBIBLIOTEKET

LIBRARY

Sahkopostit

« etunimi.sukunimi(at)helsinki.fi
Palveluposti

« e-kirjasto-posti(at)helsinki.fi
Asiakaswiki

« www.kiwi.fi/display/ekirjasto
Verkkosivut

 E-kirjasto.fi

« E-biblioteket.fi

o E-library.fi



http://www.kiwi.fi/display/ekirjasto
https://www.kansalliskirjasto.fi/fi/etusivu/e-kirjasto
https://www.kansalliskirjasto.fi/sv/framsida/e-kirjasto
https://www.kansalliskirjasto.fi/en/front-page/e-library
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