Viestinti

Piritta

Viestintasuunnitelman pohja
kirjastolle

Tama on suunnitelmapohja, joka on tarkoitettu kirjastojen vuosittaisen viestinn&n suunnittelun
tueksi ja avuksi. Suunnitelmaa voi kayttda myds lyhyempien jaksojen suunnittelupohjana.

Pohja kuuluu Viestinta-Pirittan valmiisiin viestinnan suunnittelun tukimateriaaleihin ja sita voi
soveltaa oman kirjaston suunnittelun tukena kullekin sopivalla tavalla. Pohjan ohjeita voi vélittaa
myods muille kunnan toimijoille eteenpéin I&ahdeviitteet ja tekijd mainiten.

Kirjaston nimi:

Suunnitelman vuosi tai aikajakso:

1. Tarkeimmat asiat ja tapahtumat aikajaksolla:

Mita tapahtumia tai toimintaa on tulossa?

Mista kaikista muista asioista ainakin taytyy kertoa ja kenelle?
Alla on kaksi saraketta. Listaa vasempaan sarakkeeseen kaikkia niita asioita, joista teidan
toimintaanne perustuen tulee kertoa ja puhua, niin siséisesti kuin ulospéainkin. Lisdd mukaan
aikajarjestyksessa tiedossa olevat tapahtumanne ja toimintanne. Kirjoita oikeaan sarakkeeseen

jokaisen aiheen kohdalle, kenelle néista asioista pitda kertoa. Voit tdydentaa listaa myds erilliseen
muistioon.

Asiamme Kenelle niistd haluamme kertoa
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2. Viestintakanavat ja kohderyhmat
Kanavat kayt6ssa nyt:

Listaa alle kaikki kayttAmanne viestintdkanavanne talla hetkelld ja lisdd mukaan kunkin kanavan
kautta tavoiteltava padkohderyhma/t. Voit jatkaa listaa erilliselle paperille.

Kanava Keta kanavan kautta tavoitamme

Kanavien kehittaminen tai mahdolliset uudet kanavat:

Listaa tahéan alle, millaisia kehitysideoita nyt kaytdssa oleville kanaville on mielesséasi. Numeroi
ideoista lopulta TOP 3 toteutusjarjestyksessa.

3. Viestinnan sisallot kohderyhmittadin ja kanavittain

Valitse yksi viestinnan kohderyhma, joita listasit kohdan 1 aiheiden rinnalle. Kirjaa se vasempaan
sarakkeeseen. Lisda rinnalle kanavat, joiden kohdalla saman kohderyhman mainitsit kohdassa 2.
Lisda seuraavaksi aiheet, joista télle kohderyhmaélle tulee kertoa (kohdasta 1). Kirjaa lopuksi
viestinnan tavat ja sisaltétyypit, joiden avulla asiasta kyseiselle kohderyhmélle haluat kertoa.

Kohderyhma Kanavat Aiheet Viestinnan tavat ja sisaltotyypit

Ylla olevalla tavalla voit tehda viestinnan suunnittelua kohderyhmittain. Taméan kaltaisen
maarittelyn kautta selkeytyy kanavastrategia ja kohderyhmakohtaiset siséllét, joista eri kanavilla eri
ihmisille puhutaan. Téllaisen suunnittelun kautta voitte tipautella eri sisaltdaiheita
julkaisukalenteriin, esimerkiksi Excel-taulukkoon tai vastaavaan.

4. Viestinnan vastuunjako

Kirjaa alle, kuka vastaa kirjaston viestinnén suunnittelusta, onnistumisen seurannasta ja
kehittdmisesta. Listaa perdan, ketka kaikki muut osallistuvat viestinnan tekemiseen ja tdméan alle,
ketka kaikki tulevaisuudessa voisivat osallistua sisélléntuotantoon ja organisaationne nakyvéaksi
tekemiseen eri kanavilla.

Vastuuhenkil6:

Muut viestintda ja sisdlléntuotantoa jo tekevat henkil6t:

Uudet mahdolliset viestijamme ja mita he voisivat tehda:
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5. Viestinnan onnistumisen seuranta ja mittaaminen

Tarkastele kohdassa 1 listaamiasi asioita, joista teidan tulee viestié ja kertoa eri kohderyhmille. Voit
poimia niitd tdhan alle muutamia ja listata rinnalle, milla tavoin voisit osoittaa etté viesti on mennyt
perille ja viestintd onnistunut. Esimerkki:

Asia, josta tulee viestia Onnistumisen osoittaminen ja mittaaminen

Kirjaston lukupiirit torstaisin Osallistujamaara + somejulkaisujen nayttokerrat + www-kaynnit
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