











Osallisuus — toiminnan tavoite

- Kirjastot sosiaalisia kohtaamispaikkoja. Toiminta korostuu, kokoelmat
vaistyy.

- Matalan kynnyksen osallistuminen.
-  Tapahtumat yhdessa asukkaiden ja muiden toimijoiden kanssa.
- Vahemmistdét mainittu kirjastolaissa: otetaan huomioon palvelutarjonnassa.

- 5 kansallista vahemmistoa (torniolaaksolaiset, ruotsinsuomalaiset,
saamelaiset, romanit ja juutalaiset) seka laajasti muut vahemmistot

- Asuinalueen mukaan painopiste: lapset ja nuoret / seniorit /
maahanmuuttajat.


















UX-metodi, User experience

- Pakollinen koulutus kaikille kirjastolaisille.
- Palvelujen ja tilojen suunnittelun osallisuus.

- Haastattelut, tydpajat, asukastilaisuudet, simuloinnit, verkkokyselyt...
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Tyon organisointi

Suur-Tukholma: 42 kirjastoa. Keskitetty hankinta ja viestinta.
Kirjastoammattilaisia henkilokunnasta pienempi osuus kuin Suomessa.
Aukioloajat ainakin pienemmissa kunnissa usein suppeammat kuin Suomessa.
Omatoimikirjasto vain hyvin harvassa paikassa.

Lainaus ja palautus automaateilla, infotiskit henkilokunnalla.

Kouluyhteistyota ei juuri ole (koulukirjastot).

Tyoaikaa kaytetaan paljon tapahtumiin, yhteistyopalavereihin, asiakastoiveiden
kartoittamiseen.

Liikkuvat ja hakeutuvat kirjastopalvelut?


















Kokoelma — vahemman on enemman

- Keskimaarin pienemmat kokoelmat kuin Suomessa.
- Ei musiikkiosastoja eika —aineistoa.

- Luokitus: ei numeroita vaan symbolit.
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