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Kuopion kaupunginkirjasto
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Kaikkien kirjasto

• Demokratiatyö

• Moniammatillinen yhteistyö kunnan toimijoiden kanssa; mm. tiiviit yhteydet 
sosiaalipuolen työntekijöihin. Asukkaat kanssatoimijoita.

• Resurssitehtävät; kansalliset kielivähemmistöt

• Aineistoa saatavilla kaikilla vähemmistökielillä. Aineistojen järjestäminen.

• Matalan kynnyksen tila, helposti saavutettavissa. Myös oleskelu- ja opiskelutila, erit. 
Tenstan kirjastossa nuoret maahanmuuttajanaiset.
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Kirjastotilat

• Käyttäjäkyselyt (user experience) tilojen suunnitteluvaiheessa. Asiakkaiden 
osallisuus päätöksenteossa. Alueen asukasprofiili.

• Monitoimitila; mm. keittiö mahdollistaa maahanmuuttajanaisten osallisuutta.

• Tilat muunneltavia.

• Nuorten oma kirjasto Punkt 13 – 16 -vuotiaille (Tranströmer) perustuu nuorten 
toiveille ja tapahtumaideoille.

• Tosiasiallinen saavutettavuus; miten esim. neurokirjon henkilö kokee tilan. 
Kaikenlaiset asiakasryhmät voivat näkyä tilassa.
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Tilaviestintä

• Eri tavoin havainnoivat henkilöt

• Selkoteksti

• Symboleihin perustuvat opasteet, yhdenmukaistaminen

• Vertaisryhmien näkyminen

• Henkilökunnalta asiakkaalle – asiakkaalta henkilökunnalle –

asiakkaalta asiakkaalle
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Lasten ja nuorten kirjastotyö

• Perusopetuksen kanssa tehtävä yhteistyö – koulukirjastot. Lanu-työ suuntautuu 
vapaa-ajan kirjastopalveluihin.

• Varhaiskasvatuksen (esiopetuksen) ryhmät, esim. kaikki 6 –vuotiaat käyvät 
kirjastossa.

• 13 –vuotias saa kirjastokortin ilman huoltajaa. 

• Lasten- ja nuortenosastoille enemmän tilaa. Tapahtumat ja oleskelu.

• Yhteistyö nuorisotalojen kanssa. Eri-ikäisten lasten ja nuorten vuorovaikutus.

• Nuorille palkkaa tapahtumien organisoinnista ja tapahtumissa työskentelystä.
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Rakenteita saavutettavuuteen

• Omenahyllyt

• Neurokirjon perheiden oma tunti

• Läsa på flera sätt

• Kielivähemmistöjen priorisointi

• Kirjastot kotouttamistyössä; osallistumista ja osallisuutta tilojen ja palveluiden 
kautta

• Kunnan toimijoiden yhteistyö ja säännölliset palaverit

• Saavutettavuuskoordinaattori
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